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1. GIRIS

Kisisel verilerin korunmasi, Sirketimizin en 6nemli dncelikleri arasindadir. Bu konunun en 6nemli ayagini
ise isbu politika ile yonetilen; misterilerimizin, potansiyel misterilerimizin, ¢alisan adaylarimizin, sirket
hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin galisanlari,
hissedarlari ve yetkililerinin ve diger Uglinci kisilerin kisisel verilerinin korunmasi ve islenmesi
olusturmaktadir. Calisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina iliskin Sirketimizin ylrittiga faaliyetler
ise, bu politikadaki esaslarla paralel olarak kaleme alinan Zabun Sigorta Calisanlari Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda yonetilmektedir.

Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi konusunda, Zabun Sigorta, isbu
politika ile yonetilen; misterilerinin, misteri olmaya aday kisilerin, ¢alisan adaylarinin, sirket
hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerinin, isbirligi icinde oldugu kurumlarin ¢alisanlari,
hissedarlari ve yetkililerinin ve lglincu kisilerin kisisel verilerinin korunmasina gerekli 6zeni gostermekte
ve bunu bir sirket politikasi haline getirmektedir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi igin Zabun Sigorta tarafindan
gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Zabun Sigorta kisisel verileri 6698 sayili kanunun tiim hiikiimlerine uygun olarak isler. Kanuna buradan
erisebilirsiniz.

2. POLITIKANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu politikanin temel amaci, Zabun Sigorta tarafindan hukuka uygun bir bicimde yiritilen kisisel veri
isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda
bulunmak, bu kapsamda yukarida belirtilen ve yasa blinyesinde kisisel verileri korunan kisilerin sirketimiz
tarafindan islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir. Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan
kisisel veri sahipleri gruplarina iliskin isbu politikanin uygulama kapsami politikanin tamami olabilecegi
gibi (6rn. Ziyaret¢imiz de olan Aktif misterilerimiz gibi); yalnizca bir kisim hiikiimleri de (6rn. Yalnizca
Ziyaretcilerimiz gibi) olabilecektir.

3. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGINiN SAGLANMASI
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini, hukuka aykiri erisimi engellemeyi ve
glvenli ortamlarda saklamak i¢in alinan baslica teknik ve idari tedbirler asagida siralanmaktadir:

e  Sirketimiz blinyesinde gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle
denetlenmektedir.

e Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

e  Teknolojideki gelismelere uygun teknik énlemler alinmakta, alinan énlemler periyodik olarak
glincellenmekte ve yenilenmektedir.

e s birim kaynakl belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve
yetkilendirme teknik ¢coziimleri devreye alinmaktadir.

e Alinan teknik dnlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim
Uretilmektedir.
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e Virls koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini igceren yazilimlar ve donanimlar
kurulmaktadir.

e Kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi icin teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullanilmaktadir.

e (Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin alinacak teknik tedbirler ve
kisisel verilerin glivenli bir bicimde saklanmasini saglamak konusunda bilgilendirilmekte ve
egitilmektedir.

o Sirketimizin ylritmis oldugu tim faaliyetler detayl olarak tim is birimleri 6zelinde analiz
edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gerceklestirmis oldugu ticari faaliyetler
ozelinde kisisel veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

e  Sirketimizin is birimlerinin ylritms oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin
6698 Sayili Kanunun aradigi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun saglanmasi igin yerine
getirilecek olan gereklilikler her bir is birimi ve yliritmus oldugu detay faaliyet 6zelinde
belirlenmektedir.

e s birimlerimiz kaynakl belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi icin ilgili is
birimleri 6zelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallari belirlenmekte; bu hususlarin
denetimini ve uygulamanin sirekliligini saglamak i¢in gerekli idari tedbirler Sirket ici
politikalar ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

o Sirketimiz ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten s6zlesme ve belgelere, Sirketin
talimatlari ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve
kullanmama ylkimlilGgi getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda calisanlarin farkindalg
yaratiimakta ve denetimler yiritilmektedir.

e s birimi kaynakli hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket icinde kisisel verilere
erisim ve yetkilendirme suregleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

e Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hikimlerine aykiri olarak baskasina
aciklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yikimlGlGgin gorevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendiriimekte ve bu dogrultuda
kendilerinden gerekli taahhitler alinmaktadir.

e  Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler (Bkz. Kisisel
Verilerin Aktariimasi) ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel
verilerin korunmasi amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu
tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hilkiimler eklenmektedir.

e  Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle
disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig ilgili
firmalar ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin
korunmasi amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu
tedbirlere uyulmasini saglanacagina iliskin hitkiimlere yer verilmektedir.

4. VERI SAHIBININ HAKLARININ VE TALEPLERININ DEGERLENDIRMESI
Kisisel veri sahipleri asagida siralanan haklarina iliskin taleplerini yazili olarak Sirketimize iletmeleri
durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en geg¢ otuz giin iginde lcretsiz



olarak sonuglandirmaktadir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan
KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret alinabilir. Kisisel veri sahipleri;

o  Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
O0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi iclinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e  KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Giglinci
kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

4.1. Zabun Sigorta’nin basvurulara cevap vermesi

4.1.1. Sirketimizin Basvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi
Kisisel veri sahibinin, usule uygun olarak talebini Sirketimize iletmesi durumunda Sirketimiz talebin
niteligine gore en kisa slrede ve en ge¢ otuz giin icinde ilgili talebi lcretsiz olarak sonuglandiracaktir.

Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan basvuru sahibinden KVK
Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.

4.1.2. Sirketimizin Basvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler
Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden
bilgi talep edebilir.

Sirketimiz, kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine
basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

4.1.3. Sirketimizin, Kisisel Veri Sahibinin Bagvurusunu Reddetme Hakki
Sirketimiz asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kisinin basvurusunu, kanunun 6ngérdagi
gerekgesini aciklayarak reddedebilir:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amacglarla islenmesi.

(2) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini, ekonomik
glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zglirligi kapsaminda
islenmesi.



(3)

(4)
(5)
(6)
(7)
(8)

(9)

Kisisel verilerin milli savunmayi, millt givenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluslari tarafindan yiritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi icin gerekli olmasi.
Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.
Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme
gorevlerinin yurutilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.
Kisisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.

Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgrliiklerini engelleme ihtimali olmasi

(10) Orantisiz caba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

(11) Talep edilen bilginin kamuya acik bir bilgi olmasi.

4.2. lletisim bilgileri

Kisisel veri sahipleri “Kisisel Veri Sahibinin Haklar” bashginin altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini
asagida belirtilen yontemle Sirketimize (icretsiz olarak iletebileceklerdir:

(1)

(2)

(3)

www.zabunsigorta.com.tr adresinde bulunan formun doldurulup islak imzali olarak
imzalandiktan sonra Kisisel Verilerin Korunmasi, Biracilar Sokak No:13 Sisli, istanbul
adresine iadeli taahhutli mektupla

www.zabunsigorta.com.tr adresinde bulunan formun doldurulup islak imzah olarak
imzalandiktan sonra Kisisel Verilerin Korunmasi, Biracilar Sokak No:13 Sisli, istanbul
adresine adresine sahsen basvuru ile

www.zabunsigorta.com.tr adresinde bulunan formun doldurulup 5070 Sayih Elektronik
imza Kanunu kapsamindaki “glivenli elektronik imza”nizla imzalandiktan sonra giivenli
elektronik imzali formun zabun.sigorta@hs03.kep.tr adresine gonderilecek bir e-posta ile

Kisisel veri sahipleri adina Gglinci kisiler tarafindan talepte bulunulmasi mimkiin degildir.

Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iliskin olarak kisisel veri

sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI
Sirketimiz kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak kisisel verileri Gglnci
kisilere aktarabilmektedir:

Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise,
Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin agik bir diizenleme var ise,
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Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden biitlinlGgliniin korunmasi igin zorunlu
ise ve kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya
rizasina hukuki gecerlilik taninmiyorsa,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

Sirketimizin hukuki yikimlGlGgina yerine getirmesi icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,
Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu ise,

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru
menfaatleri igin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise,

Kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;

—  Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk,
etnik kéken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika liyeligi, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle
ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda 6éngorilen hallerde,

—  Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin ylrutilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama ylktmlGlGga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslara

Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen
yabanci tlkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi
durumunda Turkiye’deki ve ilgili yabanci Glkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazil olarak
taahhdt ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci tlkelere (“Yeterli Korumayi Taahhit Eden
Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktariimaktadir.

5.1. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin aktanldig ligiincii kisiler ve aktarilma amaglari
Sirketimiz musterilerin kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarabilir:

(i)

(ii)
(iif)
(iv)
(v)

(vi)

Zabun Sigorta is ortaklarina (6rnegin acente, broker),
Zabun Sigorta tedarikgilerine,

Zabun Sigorta istiraklerine,

Zabun Sigorta hissedarlarina

Hukuken Yetkili kamu/6zel kurum ve kuruluslarina (6rnegin Sigorta Bilgi ve Gézetim
Merkezi)

Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amaglari asagida
belirtiimektedir.



Sirketimizin ticari faaliyetlerini | is ortakhiginin kurulma
yuratiirken sirketimizin Grin amaglarinin yerine getirilmesini
ve hizmetlerinin satisi, tanitimi | temin etmek amaciyla sinirli

ve pazarlanmasi, satis sonrasi olarak

destegi, ortak misteri baglihgi
programlarinin yirttilmesi
gibi amaclarla is ortakhg
kurdugu taraflari
tanimlamaktadir.

Sirketimizin ticari faaliyetlerini | Sirketimizin tedarikgiden dis

yaratiarken Sirketimizin emir kaynakh olarak temin ettigi ve
ve talimatlarina uygun olarak Sirketimizin ticari faaliyetlerini
sozlesme temelli olarak yerine getirmek i¢in gerekli
Sirketimize hizmet sunan hizmetlerin Sirketimize
taraflar tanimlamaktadir. sunulmasini saglamak amaciyla
sinirh olarak.
Sirketimizin hissedari oldugu Sirketimizin istiraklerin de
sirketler katilimini gerektiren ticari

faaliyetlerinin yirattlmesini
temin etmekle sinirl olarak

ilgili mevzuat hiikiimlerine ilgili mevzuat hiikiimlerine gére
gore Sirketimizin ticari Sirketimizin ticari faaliyetlerine
faaliyetlerine iliskin iliskin stratejilerin tasarlanmasi
stratejilerinin ve denetim ve denetim amaglariyla sinirli
faaliyetlerinin tasarlanmasi olarak

konusunda yetkili olan
hissedarlarimiz

ilgili mevzuat hiikiimlerine ilgili kamu kurum ve

gore Sirketimizden bilgi ve kuruluslarinin hukuki yetkisi
belge almaya yetkili kamu dahilinde talep ettigi amagla
kurum ve kuruluslari sinirli olarak

ilgili mevzuat hikiimlerine ilgili 6zel hukuk kisilerinin hukuki
gore Sirketimizden bilgi ve yetkisi dahilinde talep ettigi

belge almaya yetkili 6zel hukuk | amagla sinirli olarak
kisileri

Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen aktarimlarda politikanin KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ
SAGLANMASI bélimiinde belirtilmis hususlara uygun olarak hareket edilmektedir.



6. SIRKETiMiZ TARAFINDAN VERISi iSLENEN KiSiLERIN, VERILERININ KATEGORIZASYONU,
ISLENME AMAGLARI VE SAKLANMA SURELERI
6.1. Kisisel verilerin kategorizasyonu

Sirketimiz biinyesinde asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler islenmektedir. Bu kategorilerde
islenen kisisel verilerin isbu politika kapsaminda diizenlenen hangi veri sahipleriyle iliskili oldugu da isbu
politikanin Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerin sahiplerine iliskin kategorizasyon béliminde

belirtilmektedir.

Kimlik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Ehliyet, Niifus Ciizdani, ikametgah,
Pasaport, Avukatlik Kimligi, Evlilik Clizdani gibi dokiimanlarda yer alan tiim
bilgiler

iletisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, adres, elektronik posta
adresi gibi bilgiler

Konum Verisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; kisisel veri sahibinin Uriin ve
hizmetlerimizi kullanimi sirasinda veya c¢alisanlarimiz ile isbirligi icerisinde
oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin Sirketimizin araclarini kullanirken
bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler

Musteri Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ticari faaliyetlerimiz ve bu cercevede is
birimlerimizin ylrittigl operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde
edilen ve Uretilen bilgiler

Aile Bireyleri ve Yakin
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; sundugumuz Urin ve hizmetlerle ilgili veya
Sirketin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini korumak amaciyla kisisel veri
sahibinin aile bireyleri ve yakinlari hakkindaki bilgiler

Miusteri islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; lirlin ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik
kayitlar ile musterinin riin ve hizmetleri kullanimi igin gerekli olan
talimatlari ve talepleri gibi bilgiler




Fiziksel Mekan Glvenlik
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin
icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler

islem Guvenligi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi yiritiirken teknik,
idari, hukuki ve ticari glivenligimizi saglamamiz igin islenen kisisel verileriniz

Risk Yonetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi
yonetebilmemiz icin bu alanlarda genel kabul gérmiis hukuki, ticari teamil
ve dirlstlik kuralina uygun olarak kullanilan yontemler vasitasiyla islenilen
kisisel veriler

Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus
oldugu hukuki iliskinin tipine gore yaratilan her tirli finansal sonucu
gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler

Ozliik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya Sirketimizle calisma
iliskisi icerisinde olan gercek kisilerin 6zliik haklarinin olusmasina temel
olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tiirll kisisel veri

Calisan Adayi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin ¢alisani olmak icin basvuruda
bulunmus veya ticari teamul ve dirustliik kurallari geregi sirketimizin insan
kaynaklari ihtiyaglari dogrultusunda ¢alisan adayi olarak degerlendirilmis
veya Sirketimizle calisma iliskisi icerisinde olan bireylerle ilgili islenen kisisel
veriler

Calisan islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ¢alisanlarimizin veya sirketimizle ¢alisma
iliskisi icerisinde olan gercek kisilerin isle ilgili gerceklestirdigi her tiirll isleme
iliskin islenen kisisel veriler




Calisan Performans ve
Kariyer Gelisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ¢alisanlarimizin veya Sirketimizle galisma
iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin performanslarinin dlgtlmesi ile kariyer
gelisimlerinin sirketimizin insan kaynaklari politikasi kapsaminda planlanmasi
ve ylrutilmesi amaciyla islenilen kisisel veriler

Yan Haklar ve
Menfaatler Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Calisanlara veya Sirketimizle galisma
iliskisi icerisinde olan diger gercek kisilere sundugumuz ve sunacagimiz yan-
haklar ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak kazanimla ilgili objektif
kriterlerin belirlenmesi ve bunlara hak edislerin takibi isin islenen kisisel
verileriniz

Hukuki islem ve Uyum
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve haklarimizin tespiti,
takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni yikimltliklerimiz ve sirketimizin
politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel verileriniz

Denetim ve Teftis Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin kanuni ytuktamlulikleri ve
sirket politikalarina uyumu kapsaminda islenen kisisel verileriniz

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; 6698 Sayili Kanunun 6inci maddesinde
belirtilen veriler

Pazarlama Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Uriin ve hizmetlerimizin kisisel veri
sahibinin kullanim aliskanliklari, begenisi ve ihtiyaclar dogrultusunda
Ozellestirilerek pazarlamasinin yapilmasina yonelik islenen kisisel veriler ve
bu isleme sonuglari neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler

Talep/Sikayet Yonetimi
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimize yoneltilmis olan her tiirli
talep veya sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler




6.2. Kisisel verilerin islenme amaglari
Sirketimiz 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun da belirtilen kisisel veri isleme sartlari
icerisindeki amacglarla ve kosullarla sinirli olarak kisisel veriler islemektedir. Bu amaglar ve kosullar;

e  Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin Sirketimizin ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda
actkca 6ngorilmesi

e  Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi

e Kisisel verilerinizin islenmesinin Sirketimizin hukuki yikimlilGginG yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi

e Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla; sizlerin alenilestirme
amaciyla sinirh bir sekilde Sirketimiz tarafindan islenmesi

e  Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin Sirketimizin veya sizlerin veya Ugiinci
kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi

e Sizlerin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru menfaatleri
icin kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi

o Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da
bir baskasinin hayati veya beden bitinlGginin korunmasi igin zorunlu olmasi ve bu durumda
da kisisel veri sahibinin fiili imkansizlik veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini
actklayamayacak durumda bulunmasi

e Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
ongorilen hallerde,

e  Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yaratdlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yukUmlaluga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
islenmektedir.

Yukarida belirtilen durumlar disinda kalan kisisel veri isleme amaclari kapsaminda kisisel veri isleme
faaliyetinde bulunmak igin Sirketimiz kisisel veri sahiplerinin agik rizalarina bagvurmakta; ilgili is birimleri
tarafindan asagida belirtilen kisisel veri islemesi faaliyetleri kisisel veri sahiplerinin bahsi gecen agik
rizalarina iliskin olarak gerceklestirilmektedir. Bu cercevede kisisel veri sahiplerinin agik rizalarina
basvurulan kisisel veri islem amaclari ve amag dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetler;

e  Sirketimiz tarafindan sunulan {riin ve hizmetlerden kisisel veri sahiplerini faydalandirmak igin
gerekli calismalarin Sirketimizin is birimleri tarafindan yerine getirilmesi amaci dogrultusunda
Sirketimizin yUrttigu faaliyetler,

e  Sirketimiz tarafindan sunulan {riin ve hizmetlerin kisisel veri sahiplerinin begeni, kullanim
ahskanliklari ve ihtiyaglarina gore 6zellestirilerek kisisel veri sahiplerine 6nerilmesi igin gerekli
calismalarin yapilmasi amaci dogrultusunda Sirketimizin ylruttigi faaliyetler,

e Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin yirittlmesinin temini amaci dogrultusunda;
(Calisan Adaylarinin ve is Ortaklari Calisanlarinin Kisisel Verilerinin islenmesi) Sirketimizin
yarattuga faaliyetler,



o Sirketimizin ve sirketimizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin
temini amaci dogrultusunda Sirketimizin ylrattuga faaliyetler,

e Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda
Sirketimizin yUrattigu faaliyetler,

o Sirketimiz, glivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini
artirmak, glvenilirligini saglamak, sirketin, misterilerin ve diger kisilerin givenligini saglamak
ve musterilerin aldiklar hizmete iliskin menfaatlerini korumak gibi eylemler,

e  Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kisilerin sitelerdeki
ziyaretlerini ziyaret amaclariyla uygun bir sekilde gerceklestirmelerini temin etmek;
kendilerine 6zellestirilmis icerikler gésterebilmek ve ¢evrimici reklamcilik faaliyetlerinde
bulunabilmek maksadiyla teknik vasitalarla (Orn. Cerezler (cookie) gibi) site igerisindeki
internet hareketlerini kaydetmek dogrultusunda uygulanan faaliyetler

olarak siralanabilmektedir.

6.3. Kisisel verilerin saklanma siireleri
Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngérilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda
belirtilen siire boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir stre
dizenlenmemisse, kisisel veriler sirketimizin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle baglh olarak
Sirketimizin uygulamalari ve ticari yasaminin teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar
islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir. Bu konu ile ilgili
ayrintili bilgiye bu politikanin 9. Bélimuinde yer verilmistir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve sirketin belirledigi saklama siirelerinin de
sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel
veriye bagli ilgili hakkin ileri stiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir.
Buradaki slrelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri stiriilebilmesine yénelik zaman asimi siireleri ile
zaman asimi sirelerinin gegmesine ragmen daha dnce ayni konularda Sirketimize yoneltilen taleplerdeki
ornekler esas alinarak saklama stireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi
bir baska amacla erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili
kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gegen siire sona erdikten sonra kisisel veriler
silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

6.4. Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerin sahiplerine iliskin kategorizasyon

Asagida isbu politika kapsaminda yer alan misteri, potansiyel musteri, ziyaretgi, calisan adayi, hissedar
ve yonetim kurulu tyesi, isbirligi icerisinde oldugumuz kurumlardaki gercek kisiler ve bu kisilerle iliskili
Uglincl kisiler kavramlarina aciklik getirilmektedir.

Sirketimizle herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup olmadigina

bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri
Musteri kullanan veya kullanmis olan gergek kisiler




Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde
bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamil ve diirlstlik
kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gergek kisiler

Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaglarla
girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem
glvenligini saglamak veya bahsi gegen kisilerin haklarini korumak
ve menfaat temin etmek lzere bu kisilerle iligkili olan Gg¢lnci taraf
gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatci, Aile Bireyleri ve yakinlar) veya
bu politika ve Zabun Sigorta Limited Sirketi Calisanlari Kisisel
Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi kapsamina girmeyen
diger gercek kisiler

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da
o6zgecmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan
gercek kisiler

Sirketimizin hissedari gergek kisiler

Sirketimizin yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili gercek kisiler

Sirketimizin her tirli is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is
ortagl, tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksizin) ¢alisan, bu
kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak tzere, gergek
kisiler

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler icerisindeki kisilerin
hangi tip kisisel verilerin islendigi detaylandiriimaktadir.

Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin

Calisanlari, Hissedarlar ve Yetkilileri, Uglincii Kisi




Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Misteri, Calisan, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlar

Musteri

Miisteri, Ziyaretci, Calisan Adayi, Uglincii Kisi, isbirligi iginde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Musteri

Ziyaretgi, Sirket Yetkilileri, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Miisteri, Ziyaretci, Uclincii Kisi, Sirket Yetkilileri, isbirligi icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Misteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Musteri, Calisan, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi, Sirket Hissedari,
isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri

Calisan Adays, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

Misteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlar ve Yetkilileri, Uglincii Kisi




Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Yetkilileri

Miisteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedar, Sirket Yetkilisi, isbirligi
icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve

Pazarlama Bilgisi

Misteri, Potansiyel Misteri

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi

Musteri, Potansiyel Misteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

(i) Calisan adaylarinin ve is ortaklari ¢galisanlarinin kisisel verilerinin islenmesi

KiSISEL VERI KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI VE iSLENMESi HAKLARIN KULLANILMASI
SAHIBI VE BASVURU

Calisan Calisan adaylarinin ise alim siirecinde toplanan Calisan adaylari da veri
Adaylar kisisel verileri ile isin niteligine gore toplanan 6zel sahibi olmalarindan

nitelikli kisisel verileri, Sirketimiz tarafindan;
Politikanin KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGCLARI
bolimde belirtilen ve asagida siralanan amaglarla
islenmektedir:

e Adayin niteligini, tecriibesini ve ilgisini acik
pozisyona uygunlugunu degerlendirmek,

e Gerektigi takdirde, adayin ilettigi bilgilerin
dogrulugunun kontroliinii yapmak veya
Uglncu kisilerle iletisime gecip aday
hakkinda arastirma yapmak,

e Basvuru ve ise alim sireci hakkinda aday ile
iletisime gegmek veya uygun oldugu
takdirde, sonradan yurticinde veya
yurtdisinda agilan herhangi bir pozisyon igin
aday ile iletisime gegmek,

e ilgili mevzuatin gereklerini ya da yetkili
kurum veya kurulusun taleplerini karsilamak,

o Sirketimizin uyguladigi ise alim ilkelerini
gelistirmek ve iyilestirmek.

Calisan adaylarinin kisisel verileri asagidaki yontem
ve vasitalarla toplanabilmektedir:

e Yazili veya elektronik ortamda yayinlanan
dijital basvuru formu;

kaynaklanan haklari ile ilgili
taleplerini, Sirketimize, bu
politikanin KiSISEL
VERILERIN ISLENME
AMACLARI bolimde
aciklanan yontemle
iletebileceklerdir.




e Adaylarin sirketimize e-posta, kargo,
referans ve benzeri yontemlerle ulastirdiklari
O0zgecmisler,

e istihdam veya danismanlik sirketleri;

e Video konferans, telefon gibi araglarla veya
ylz ylize miilakat yapilan hallerde, miilakat
sirasinda,

e Aday tarafindan iletilen bilgilerin
dogrulugunu teyit etmek amaciyla yapilan
kontroller ile sirketimiz tarafindan yapilan
arastirmalar,

e Tecriibesi olan uzman kisiler tarafindan
yapilan ve sonuglari incelenen yetenek ve
kisilik 6zelliklerini tespit eden ise alim
testleri.

is Ortaklarinin
Calisanlari

Sirketimiz, is ortaklari ile kurmus oldugu ticari
faaliyetlerin yerine getirilmesi kapsaminda, is
ortaklarin ¢alisanlarina iliskin kisisel verileri
politikanin KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGCLARI
boliminde agiklanan amaclar dahilinde
isleyebilmektedir.

Calisan adaylari veri sahibi
olmalarindan kaynaklanan
haklari ile ilgili taleplerini,
Sirketimize, bu politikanin
KiSISEL VERILERIN iSLENME
AMACLARI Bolimde
aciklanan yontemle
iletebileceklerdir.

7. DIGER KAYNAKLARDAN ELDE EDILEN VE/VEYA DEVSIRILEN KiSiSEL BiLGILER
Sirketimiz asagida belirtilen diger kaynaklar lizerinden kisisel verilerinizi elde edebilir:

e Dogrudan sigortali oldugunuz bir policeye sahip bir kisiden, érnegin esinizin motor sigorta
policesinde adlandiriimis bir stirlicli sizseniz;

e Secim sicili ve kredi bilgisinden elde edilen bilgiler de dahil olmak lzere bize bilgi saglayacak

kredi referans kurumlarindan. Ajanslarin, basvurunuzun devam edip etmedigine dair

aramanin ayrintilarini kaydedebilmesiyle;

e  Dolandiriciliktan sliphelenilen sosyal medya hesaplarindan;

e Asagida belirtilen lGglnci taraflar araciligiyla:
Policenizle ilgili bilgi veremediginiz ya da saglayamadiginiz durumlarda, aile

Uyelerinizden;
Tip uzmanlari ve hastanelerden;
Araci kuruluslardan;

Tazminat 6demelerine izin verildigini kontrol etmemize yardimci olan lglincl

taraflardan;




—  Pazarlama amaglari igin tiketici siniflandirmasi saglayan sirketler gibi iglincl

taraflardan; pazar segmentasyon verileri.
8. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgir iradeyle
aciklanan riza.

Anonim Hale Getirme

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri
alinamayacag sekilde degistiriimesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma,
veri bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir gergek kisi ile
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Calisan Adayi

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da
o0zgecmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan
gercek kisiler

isbirligi icerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari
ve Yetkilileri

Sirketimizin her turli is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is
ortagl, tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksiniz) ¢alisan, bu
kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak (izere, gercek kisiler

Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her
turlt islem.

Kisisel Veri Sahibi

Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin; Miisteriler ve calisanlar.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgi.
Dolayisiyla tuzel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda
degildir. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi
karti numarasi vb.

Miisteri Sirketimizle herhangi bir s6zlesmesel iliskisi olup olmadigina

bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri kullanan
veya kullanmis olan gergek kisiler

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tyeligi, saglk, cinsel
hayat, ceza mahk(miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.




Potansiyel Miisteri

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus
veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamdil ve diiriistlik kurallarina
uygun olarak degerlendirilmis gergek kisiler

Sirket Yetkilisi

Sirketimizin yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili gercek kisiler

Ugiincii Kisi Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem
glvenligini saglamak veya bahsi gegen kisilerin haklarini korumak ve
menfaat temin etmek Gzere bu kisilerle iliskili olan Gglnci taraf
gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatgi, Aile Bireyleri ve yakinlar)

Veri isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri

isleyen gercek ve tiizel kisidir. Ornegin, Sirketimizin verilerini tutan
bulut bilisim firmasi, musterilere formlari imzalattig anketorleri,
scriptler cercevesinde arama yapan call-center firmasi vb.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin
sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi
veri sorumlusudur.

Ziyaretgi

Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaglarla girmis
olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gercek kisiler

6698 sayili Kanun

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 24
Mart 2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

AB Avrupa Birligi

Anayasa 9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 7
Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayili Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi.

KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu

KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Politika Zabun Sigorta Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi

Sirket/ Zabun Sigorta

Zabun Sigorta Limited Sirketi

Tiirk Borglar Kanunu

4 Subat 2011 tarihli ve 27836 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 11
Ocak 2011 tarihli ve 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu.

Tirk Ceza Kanunu

12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 26
Eyliil 2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu.

Turk Ticaret Kanunu

14 Subat 2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan; 13
Ocak 2011 tarihli ve 6102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu






